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Om afrapportering pa god selskabsledelse

Anbefalinger for god selskabsledelse i forbrugerejede
forsyningsselskaber

Afrapporteringen pa god selskabsledelse forholder sig til anbe-
falingerne, som er udarbejdet af Ejerforbrugerforum under Green
Power Denmark. Anbefalingerne er senest revideret juni 2023.

Efter forarbejder i bestyrelsens Governanceudvalg har anbefalin-
gerne vaeret forelagt den samlede bestyrelse og er saledes den
samlede bestyrelses vurdering af bestyrelsesarbejdet i relation til
den opstillede anbefalinger.

Bestyrelse arbejder kontinuerlig med god selskabsledelse og der-
med tiltag til styrkelse af en kompetent gverste ledelse af NRGi —en
koncern med 1.600 medarbejder og aktiviteter i hele Danmark.

Fglg eller forklar-princippet

Bestyrelsen skal i sin afrapportering pa god selskabsledelse angive,
hvilke anbefalinger den har valgt at "Fglge” og "lkke fglger”

Forklaringen er en kort redeggrelse for hvordan selskabet fglger de
enkelte anbefalinger og nar selskabet ikke fglger en anbefaling,
forklaringen herpa. Hvorfor den har valgt ikke at fglge
anbefalingen, og hvordan selskabet i stedet har valgt at indrette sig.

Man opfylder anbefalingernes krav, hvis man fglger en anbefaling,
eller man forklarer, hvorfor man ikke fglger den.

Malet med anbefalingerne er pa den ene side at hgjne ledelses-
arbejdet, og pa den anden side at skabe mere transparens. Det er
derfor vigtigt, at | som bestyrelse Igbende at forholde sig aktivt til
hver enkelt anbefaling. Til gengaeld er det ikke afggrende, at
selskabet fglger alle anbefalingerne. Der kan vaere konkrete tilfaelde
eller arsager til, at det ikke giver mening at fglge en given
anbefaling.

Bestyrelsens afrapportering

Det er bestyrelsens ansvar, at der arligt afrapporteres pa
anbefalingerne efter det sakaldte fglg eller forklar-princippet.

Afrapporteringen skal ske i forbindelse med aflaeggelse af
arsrapporten og er udarbejdet som en selvsteendig redeggrelse,
som udggr et bilag til arsrapporten. Redeggrelsen offentligggres
sammen med arsrapporten pa selskabets hjemmeside

Godkendt af bestyrelsen
den 19. februar 2025




Anbefalinger for god
selskabsledelse

1. Aktivt ejerskab

Kommunikation med interessenter

Vederlag




Anbefaling

1, Aktivt ejerskab

Felger

Felger
ikke

Forklaring

1: Opstil mal for det aktive ejerskab

Repreesentantskabet har i 2020 sendret valgprocessen for valg til repraesentantskab for at
styrke valgdeltagelsen. Valgdistrikterne er gjort starre og sammenfaldende med kom-
munestrukturen og valg gennemfares hvert andet dr for halvdelen af forsyningsomradet.
Formdlet hermed er at fd flere andelshavere til at opstille til repraesentantskabet og at fa
grundlag for en mere intensiv markedsfering af valgene.

Malet er valg i alle valgdistrikter samt en forventet stigende valgprocent. Mdlet er en
stigning pd 25% i forhold til tidligere valg i valgdistrikterne.

Der afholdes hvert Gr minimum 4 meder med repraesentantskabet. Vi ensker et aktivt
ejerskab og overvejer labende indhold og maedeformater, der understatter et aktivt
ejerskab. Deltagelse i repraesentantskabsmaderne og temamaderne er pd henholdsvis
80% 0g 64 %.

2: Gor det sa nemt som muligt at udeve aktivt
ejerskab og kontrol med bestyrelsen

Reprzesentantskabet orienteres lobende gennem nyhedsbreve og deres selvstaendige App.
Det aktive ejerskab og veerdiskabelse er det overordnede tema for de drlige temamader og
indgar endvidere i orienteringen pd de to drlige repreesentantskabsmader.

Opfelgning pa selskabets strategiplan indgar tilsvarende som et fast punkt pG mindst et
af de ordineere mader. Repraesentantskabsmaderne ledes af selskabets eksterne advokat.
1 2024 har en ny ejerstrategi for NRGi veeret et gennemgdende tema, som er gennemfort
med inspirationsindlaeg og workshops med mulighed for input og feedback omkring
indhold og malsaetninger i den nye ejerstrategi.

3: Styrk repraesentantskabets og den bredere
ejerkreds’ involvering i selskabet

Se ovenstdende.

Der udsendes lobende pressemeddelelser om selskabets aktiviteter.

NRGi er hertil aktiv pa de sociale medier og selskabets hjemmeside.

I slutningen af 2024 har der i forbindelse med det kommende valg til repraesentantskabet
veeret afholdt lokale opstillingsmader forud for opstillingsprocessen.




Anbefaling

2. Kommunikation med Folger Falger
interessenter ikke

Forklaring

4: Oprethold en dben og lebende dialog med
interessenter X

Der er formuleret en kommunikationsstrategi i forhold til de enkelte interessenter.

Der er en lobende direkte dialog med interessenterne inden for selskabets forskellige
forretningsomrdder. Ligeledes falges op pd rating ved bl.a. Trustpilot.

Bestyrelsen er aktiv i Ejerforbrugerforum under Green Power Denmark og NRGi deltager i
flere af de kommunale strategiske fora for energiplanlaegning.

I forhold til andelshaverne er NRGi aktiv pa de sociale medier og gennem annoncer i de
lokale ugeaviser o.1.

NRGi har endvidere en reekke forbrugerrettede hjemmesider med seerlig fokus pa
baeredygtighed.

Der gennemfares drligt andelshaveranalyse med fokus pa andelshavernes tilfredshed med
dialogen med NRGi. Analysen baserer sig pd tilbagemelding fra 1000 private
andelshavere og 150 erhvervsvirksomheder.




Anbefaling

Folger

;. Bestyrelsens opgaver og ansvar Folger ikke

Forklaring

5: Fastlaeg selskabets strategi og opstil mal for
opnaelse af strategien

Sidelabende med processen omkring ejerstrategien har der i koncernledelsen og den udvidede top 50
ledelse i NRGi pagaet lignende diskussioner omkring udmentningen af ejerstrategi til
koncernstrategi. Koncernstrategien saetter rammen for NRGi’s forretningsaktiviteters strategi.
Forretningsstrategien svarer pd hvad markedsfokus er, og hvordan unikke konkurrencefordele
skabes. Strategiplanen fastseetter bade kvalitative og kvantitative mal for selskabets udvikling.

6: Draft mindst en gang arligt selskabets
overordnede strategi, og felg labende op pad mal og
delmal i strategien

Bestyrelsen afholder hvert dr et strategiseminar, hvor fokus er den strategiske udvikling inden for de
aktuelle forretningsomrader. Strategiseminaret folges op af strategiske draftelser i de enkelte
forretningsomrader og endelig stillingtagen til eventuelle strategiske justeringer i forbindelse med
bestyrelsens godkendelse af budget.

Den mdnedlige rapportering til bestyrelsen indeholder en ekonomisk status og opfelgning pa
forretningsomrddernes specifikke mal.

Repraesentantskabet praesenteres for budgettet og den strategiske opfelgning pa de ordinaere
repreesentantskabsmader. De involveres i starre strategiske justeringer.

| forbindelse med behandling af drsrapporten traeffer repraesentantskabet beslutning om
resultatdisponering i henhold til den godkendte veerdipolitik — Herunder rabat pa netydelsen og
belob til Veerdipulje.

7: Bestyrelsen skal sikre, at der er forsvarlige
procedurer for risikostyring i selskabet, og
bestyrelsen skal lebende falge op

Bestyrelsens revisionsudvalg felger labende op pa de udarbejdede politikker inden for finansiel
risikostyring. Endvidere gennemfares der drligt en overordnet risikoanalyse af alle vaesentlige
forretningsaktiviteter. Bestyrelsen har endvidere i 2022 nedsat et cybersikkerhedsudvalg.

8: Udarbejd og gennemga arligt retningslinjer for
direktionen, herunder krav til rapporteringen til
bestyrelsen - og evaluér regelmaessigt direktionens
sammensatning

Der er udarbejdet forretningsorden for direktionens virke. Forretningsordenen er til behandling hvert
daribestyrelsen.
Opfelgning pad direktionens virke er led i den drlige bestyrelsesevaluering.

9: Etablér en whistleblower-ordning

Der er etableret whistleblower-ordning ved indgdelse af aftale med uafhaengigt advokatkontor.
Whistleblower-ordningen er omtalt pd NRGi’s hiemmeside og giver medarbejdere,
bestyrelsesmedlemmer og koncernens avrige interessenter mulighed for at foretage anonyme
indberetninger, hvis man har begrundet mistanke om alvorlige og kritisable forhold eller
ulovligheder. Medarbejderne ved NRGi henvises endvidere til, at whistleblower-ordningen kan
anvendes i tilfeelde af, at de oplever kreenkende adfzerd pa arbejdspladsen, som man ikke er
komfortabel med at rapportere til ledelsen og/eller HR afdelingen. Bestyrelsens governanceudvalg
evaluerer drligt ordningen.




Anbefaling

Folger

ikke Forklaring

3. Bestyrelsens opgaver og ansvar Felger

10: For kontrol med selskabets arbejde med
transparent funktionel adskillelse af monopol-
og konkurrenceudsatte aktiviteter

Bestyrelsen for KONSTANT Net A/S kontrollerer den drlige rapportering af intern over-
vdgning i netselskabet. Rapporteringen forelaegges endvidere koncerndirektionen og
bestyrelsens revisionsudvalg til orientering. Revisionsudvalget og koncerndirektionen rap-
porterer til koncernbestyrelsen om seerlige forhold. Interne aftaler mellem koncernens for-
retningsomrdder foregdr pG markedsmeessige vilkdr og dokumenteres i skriftlige aftaler.
Der er en ledelsesmaessig adskillelse af netaktiviteterne og de kommercielle aktiviteter
inden for konkurrenceudsatte elektricitetsaktiviteterne elsalg og elproduktion.
Koncernbestyrelsen har valgt to eksterne bestyrelses-medlemmer til bestyrelsen i
KONSTANT Net A/S. og en formand, der ikke eri direktionen for NRGi.

11: Udarbejd tydelige retningslinjer for
sponsorater og donationer

NRGi's sponsoraktiviteter indgdr i kommunikationsstrategien og en specifik sponsorpolitik
er godkendt af bestyrelsen. Sponsorpolitikken omtales i drsrapporten og offentliggares pa
selskabets hjemmeside. Starre sponsorater skal godkendes af bestyrelsen. Herudover har
de enkelte forretningsomrader mulighed for indgdelse af forretningsrelaterede sponsor-
aktiviteter. NRGi’s netselskab KONSTANT Net A/S indgadr ikke sponsoraftaler.

Uddelinger fra NRGi Veerdipulje betragtes ikke som sponsoraktivitet, idet NRGi i forbin-
delse med udlodning af midler ikke stiller krav om forretningsmaessige modydelser.

12: Far en lgbende dialog og
informationsudveksling med selskabets revisor

Selskabets revisor deltager pa det ordinzere repraesentantskabsmede i april, maderne i
bestyrelsens revisionsudvalg og i bestyrelsesmader i forbindelse med bl.a. godkendelse af
drsrapporten.

Bestyrelsen har nedsat et revisionsudvalg. Selskabets revisor deltager som naevnt i
revisionsudvalgets mader. Der afholdes mindst et drligt made i revisionsudvalget uden
deltagelse af direktionen og medarbejdere. Revisionen har endvidere mader med
formandskabet i forbindelse med regnskabsaflaeggelsen.

13: Tilrettelaeg bestyrelsesarbejdet med afsaet i
en forretningsorden, der beskriver de
overordnede opgaver, arbejdsformen og
arbejdsdelingen

Rammerne for bestyrelsens arbejde er fastlagt i henholdsvis bestyrelsens forretningsorden
og “NRGi Guideline for god selskabsledelse” senest revideret i 2024.

Bestyrelsens arbejde er struktureret efter et arshjul for behandling af emner og sager.
Faste elementer pd drshjulet er opfelgning pd selskabets strategiplan, og herunder
vurdering af behovet for justeringer, gennemgang af selskabets politikker for bl.a.
finansielle investeringer, M&A og kreditter og finansiering m.fl.

Koncernbestyrelsen har nedsat flere underudvalg, herunder et Governanceudvalg, et
Nominerings- og kompetenceudvalg, et Cybersikkerhedsudvalg samt et Revisionsudvalg,
som skal styrke og udvikle det vaerdiskabende bestyrelsesarbejde.




Anbefaling

4. Bestyrelsens sammensaetning og
kompetencer

Folger

Folger ikke

Forklaring

14: Seet rammer for bestyrelsens sterrelse og
organisering med blik for, at
bestyrelsesarbejdet skal kunne forega
effektivt og dynamisk

Bestyrelsen sammensaettes af 9 medlemmer valgt af og blandt repraesentantskabet samt
2 medlemmer valgt af og blandt medarbejderne i NRGi koncernen.

Repraesentantskabet har i 2020 besluttet, at valgperioden for bestyrelsesmedlemmer skal
veere 3 dr med henblik pd at styrke kontinuiteten i bestyrelsesarbejdet. Der er sdledes 3
medlemmer pa valg hvert dr.

De medarbejdervalgte bestyrelsesmedlemmer veelges for en 4-drig periode.

Bestyrelsen konstituerer sig selv ved valg af formandskabet med formand og
neestformand pa det forste made efter hvert valg samt udpegning af medlemmer til de
nedsatte bestyrelsesudvalg.

Bestyrelsen har i 2024 haft falgende bestyrelsesudvalg: Revisionsudvalg, Nominerings- og
kompetenceudvalg, Governanceudvalg, Cybersikkerhedsudvalg og Veerdiudvalg.

15: Udarbejd en kompetenceprofil for
bestyrelsen ud fra en vurdering af de
nedvendige kompetencer og den optimale
sammensatning af bestyrelsen

Bestyrelsen har et Nominerings- og kompetenceudvalg, som hvert dr op til bestyrelses-
valget udarbejder en redegerelse for kompetencebehovet i bestyrelsen for den kommende
periode. Beskrivelsen af kompetencebehovet holdes op mod en vurdering af
bestyrelsesmedlemmernes kompetencer. | kompetencevurderingen indgdr bl.a.
kvalifikationer inden for regnskab, branchekendskab, ledelseserfaring og demokratisk
ejerskab. Beskrivelsen udsendes til repraesentantskabet inden opstilling af kandidater til
bestyrelsen, og kandidater til bestyrelsen bedes forholde sig hertil.

Kandidaternes valgopleeg udsendes til repraesentantskabet forud for bestyrelsesvalget.
Opstilling til valget skal ske senest 7 dage forud for repraesentantskabsmeadet. Det er ikke
muligt at stille op til bestyrelsen pa repreesentantskabsmadet.

16: Muligger, at der kan vaelges eller udpeges
bestyrelsesmedlemmer ud fra en szerlig
kompetencemaessig betragtning

Det er vurderingen, at bredden i kvalifikationerne i valggrundlaget og synliggerelsen over
for repraesentantskabet af kompetencebehovet sammen med muligheden for eksterne
bestyrelsesmedlemmer i bestyrelserne for koncernens forretningsomrdder betyder, at der
ikke er behov for muligheden for udpegning af eksterne bestyrelsesmedlemmer til
koncernbestyrelsen.

Der er i vedtzegterne mulighed for valg af eksterne medlemmer til bestyrelserne for NRGi’s
forretningsomrdader ud fra en vurdering af behovet for at styrke forretningsbestyrelserne
med specifikke kompetencer.




Anbefaling

4. Bestyrelsens sammensaetning og
kompetencer

Forklaring

17: Beskriv arligt de enkelte bestyrelses-
medlemmers kompetencer i relation til
selskabets strategi og udvikling —og ger
beskrivelsen offentlig

De enkelte bestyrelsesmedlemmers uddannelse, stilling og avrige ledelses- og
bestyrelseshverv beskrives i drsrapporten og uddybes i forbindelse med de drlige
bestyrelsesvalg.

Pa hjemmesiden er Grsrapporten med ovennaevnte oplysninger om bestyrelsen
tilgeengelig.

18: Gennemfer en arlig bestyrelsesevaluering
og sat handling bag resultaterne

Der er drlig evaluering af bestyrelsen. Hvert 3. Gr gennemfares evalueringen af ekstern
radgiver —senest i 2024.

Bestyrelsen evalueres bdde pa faglige og samarbejdsmeessige kompetencer.

| forbindelse med evalueringer gennemfares endvidere en evaluering af direktionen
Som led i evaluering falges op pa evalueringen fra det foregiende ar.

19: Redeger for de enkelte medlemmers
vafhangighed som del af den arlige
evaluering af bestyrelsen

Bestyrelsen vurderes som veerende uafhaengig af koncernen og andre szerinteresser i
2024. Et bestyrelsesmedlem vurderes som veerende ikke-uafhaengig, som falge af en
anciennitet pd mere end 12 dr i bestyrelsen for NRGi a.m.b.a. De
generalforsamlingsvalgte bestyrelsesmedlemmer har i gennemsnit en anciennitet pa 6 dr.

20: Deltag lgbende i kompetenceudvikling,
der styrker bestyrelsens viden om branchen,
markedet og godt bestyrelsesarbejde

Alle bestyrelsesmedlemmer tilbydes at deltage pa bestyrelsesuddannelse og supplerede
kompetenceforlab. Der er i 2024 gennemfart seminar i skonomi og regnskabsforstdelse
samt et 2 dages uddannelsesforlab for nye og siddende bestyrelsesmedlemmer i
samarbejde med Aarhus BSS omkring bl.a. bestyrelsens strategiske ledelsesopgave. De
retlige rammer for bestyrelsens arbejde samt bestyrelsens forskellige roller. Derudover
indlzeg vedrarende cybersikkerhed i energibranchen. Nye bestyrelsesmedlemmer indleder
deres bestyrelsesarbejde med en introduktion til NRGi, selskabets strategiplan og
forretningsomrdder.

21: Styrk formandskabets
ledelseskompetencer gennem deltagelse i
netvaerk eller kurser

Formandskabet styrker deres ledelseskompetencer ved deltagelse i bl.a. EjerForbruger-
forum (Under Green Power Denmark) og Teenketanken Demokratisk Erhverv.




Anbefaling

5. Vederlag

Forklaring

22. Udform en transparent, proportional og
enkel vederlagspolitik, der gaelder for hele
selskabet/koncernen

Repraesentantskabet har godkendt vederlagspolitik for bestyrelsen og repraesentantska-
bet. Vederlagspolitikken er senest godkendt december 2021.

Bestyrelsen modtager et fast vederlag for bestyrelsesopgaven og der ydes ikke
meadehonorar.

Derudover kan der ydes et drligt vederlag til de bestyrelsesmedlemmer, som er udpeget til
bestyrelsens nedsatte udvalg, hvor arbejds- og madeindsats har et veesentligt omfang.
Der er ingen resultatafhaengige honorarelementer.

Bestyrelsen har endvidere godkendt en vederlagspolitik for koncerndirektionen og
koncernens avrige direkterkreds i majoritetsejede selskaber.

Vederlagspolitikkerne behandles hvert ar af bestyrelsen og hovedelementerne omtales i
vederlagsrapporten, der er tilgeengelig pa selskabets hjemmeside..

23. En eventuel variabel del af vederlaget ber
have et loft pa tildelingstidspunktet, og der
ber vaere gennemsigtighed om den
potentielle vaerdi pa udnyttelsestidspunktet
under pessimistiske, forventede og
optimistiske scenarier.

Vederlagspolitikken for direktionen og den avrige direktorkreds fastseetter, at eventuelle
variable londele - kortsigtede og langsigtede - skal have et loft relateret til den drlige fast

gage.

24: Offentligger det samlede vederlag, som
hvert enkelt medlem af bestyrelsen og
direktionen modtager og oplys
repraesentantskabets vederlaeggelse

Vederlag til hvert enkelt bestyrelsesmedlem og koncerndirektionen offentliggeres pa
selskabet hjemmeside i serskilt vederlagsrapport i henhold til anbefalingerne fra Green
Power Denmark.

Samtidig offentliggeres vederlaget for den samlede bestyrelse samt vederlag til
repraesentantskabet i drsrapporten.

25. Det ber sikres, at den samlede vaerdi af
vederlag for opsigelsesperioden inkl.
fratraedelsesgodtgerelse ved et
direktionsmedlems fratraaden ikke overstiger
to ars vederlag inkl. alle vederlagsandele.

Vederlagspolitikken fastszetter, at vilkar for fratrsedelse, opsigelsesperioder og egentlige
fratreedelsesgodtgerelser som udgangspunkt ikke ma overstige, hvad der anses for
markedskonformt for lignende stillinger, og kan normalt ikke udgere en periode pd over 2
ar.
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